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Antes de empezar

Qué es Deploya

Deploya publica tu aplicacion web a partir de su repositorio de GitHub. Pegas la URL, Deploya la construye,
la corre en un contenedor con los recursos de tu plan y te da una direccion propia con HTTPS: https://<tu-
proyecto>.deploya.larasolutions.dev . Cada version queda guardada y puedes volver a una anterior en
segundos. Si tu app necesita base de datos, la agregas con un clic: PostgreSQL con pgvector, Redis o
almacenamiento S3.

Entras en https://app.deploya.larasolutions.dev .La direccion https://deploya.larasolutions.dev
es la pagina del producto, con los planes v el registro.

Este manual sigue a Lucia, que tiene una tienda en linea, desde que crea su cuenta hasta que su aplicacion
esta en linea y la opera. Al final hay un capitulo para el administrador de la plataforma.

NOTA

Las imagenes son capturas reales de Deploya. En ellas la app aparece en hola-deploya.localhost
porque se tomaron con la plataforma corriendo en local; en el servidor la direccion es https://hola-

deploya.deploya.larasolutions.dev .

Lo que necesitas

Necesitas Detalle

Un navegador actualizado Chrome, Edge, Firefox o Safari

Un correo al que tengas Para verificar tu cuentay recibir avisos

acceso

Un repositorio publico de Con un Dockerfile en laraiz, o un proyecto Node, Python, Go o un sitio estatico
GitHub

Que tu app escuche HTTP En el puerto que declara tu Dockerfile ( EXPOSE ),0en PORT (8080) si Deploya

construye por ti

Como esta organizado el panel

Zona Para qué

Inicio Lo primero que ves al entrar: tus proyectos, el consumo del periodo, tu plan y la actividad
reciente

Proyectos Tus aplicaciones, su estado, cada despliegue y sus bases de datos

Suscripcion Tu plan, consumo del mes, planes y pagos
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Zona Para qué

Cuenta Tu nombre, tu contrasefa y tus sesiones
Administracion e Solo para administradores
Infraestructura

Luna / sol (arriba a la derecha) Cambia entre modo claro y oscuro

Los estados siempre llevan palabra e icono: @ Saludable ® Construyendo @ Por vencer @ Fallido. El azul solo
aparece en lo que esta pasando ahora mismo.
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Crear tu cuenta

Registrarte

Entra a Deploya vy elige Crear cuenta.

Escribe tu correo y una contrasefia. Mientras escribes, la lista de abajo marca qué reglas ya cumple.

Confirma la contrasefia y pulsa Crear cuenta.

deploya Planes (5 Iniciar sesion

Crear cuenta

Empieza a desplegar

Arrancas en Sandbox: sin costo y sin tarjeta.
Correo

lucia@tiendademo.com

Contrasefia

{3 Minimo 12 caracteres

3 Mayusculas y minusculas
> Almenos un numero

{3 Atmenos un simbolo

Confirmar contrasefia

Crear cuenta >
—_—

Alcrearla, la cuenta queda pendiente de verificacién hasta que
confirmes tu correo.

¢Ya tienes cuenta? Ya tengo cuenta

Figura 1. Registro: la politica de contrasefia se revisa mientras escribes

La contrasefa debe tener al menos 12 caracteres, mayusculas y minusculas, un numero y un simbolo.
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CONSEJO

Crear cuenta

Empieza a desplegar
Arrancas en Sandbox: sin costo y sin tarjeta.
Correo

lucia@tiendademo.com

Contrasefia

@© Minimo 12 caracteres
© Mayusculas y mindsculas
@ Almenos un nimero

© Almenos un simbolo

Confirmar contrasefia

Crear cuenta >

Alcrearla, la cuenta queda pendiente de verificacién hasta que

confirmes tu correo.

¢Ya tienes cuenta?

Figura 2. Registro con una contrasefa que cumple todas las reglas

Manual de usuario

& Iniciar sesion

Toda cuenta nueva empieza en el plan Sandbox: sin costo, sin tarjeta y sin vencimiento. Te alcanza
para un proyecto.

Verificar tu correo

Al crear la cuenta queda Pendiente de verificacion y te enviamos un correo con un boton (y el enlace en
texto, por si el botdn no funciona).
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deploya Planes (5 Iniciar sesion

E2

Cuenta creada

Te enviamos un enlace a les«a@tese+s0.com. La
cuenta se activa al abrirlo.

Estado de la cuenta Pendiente de verificacion

Ir a verificar correo >

Figura 3. Lacuenta queda pendiente hasta que abras el enlace del correo

Abre el enlace y tu cuenta pasa a Activa.

deplaya Planes & Iniciar sesion

©

Cuenta activada

Tu correo queds verificado. Ya puedes iniciar sesion y
crear tu primer proyecto.

Iniciar sesién >

Figura 4. Al abrir el enlace, la cuenta queda activa

Si... Qué pasa
No te llegé el correo Revisa spam y pide otro desde la misma pantalla (puedes hacerlo cada 60 segundos)
El enlace vencid Vale 24 horas y una sola vez. Pide otro: el anterior deja de servir
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Iniciar sesion
Escribe tu correo y tu contrasefa en Iniciar sesion.

deploya Planes (5 lIniciar sesion

Iniciar sesion

Bienvenido de vuelta

Tus proyectos siguen donde los dejaste.

(@ Correo o contrasefa incorrectos
Revisa los datos e inténtalo de nuevo.

Correo

[ lucia@tiendademo.com ‘1

Contrasefia Olvidé mi contrasefia

]

¢Nuevo en deploya? Crear cuenta

Figura 5. Inicio de sesion

Si algo no coincide, Deploya no te dice cual de los dos datos fallo, para no revelar qué correos tienen cuenta.
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Iniciar sesion

Bienvenido de vuelta

Tus proyectos siguen donde los dejaste

(@ Correo o contrasefa incorrectos
Revisa los datos e inténtalo de nuevo.

Correo

Manual de usuario

Planes (5 Iniciar sesion

[ lucia@tiendademo.com

)

Contrasefia

Olvidé mi contrasefia

)

Iniciar sesién >

Crear cuenta

¢Nuevo en deploya?

Mensaje

Correo o contrasefia incorrectos

Cuenta sin verificar

Cuenta suspendida por administracion

Sesidén expirada

Figura 6. Correo o contrasefa incorrectos

Qué significay qué hacer

Revisa ambos; si no recuerdas la contrasefa, usa Olvidé mi contrasefa
Abre el enlace del correo o pide uno nuevo

Un administrador la suspendié y te muestra el motivo. Escribe a soporte

Pasaron 7 dias sin actividad: vuelve a iniciar sesién

Recuperar tu contrasena

En Iniciar sesidn, elige Olvidé mi contrasena.
Escribe tu correo y envia.

Abre el enlace del correo y elige una contrasefa nueva.
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L

Recuperar contrasefia

Escribe tu correo y te enviamos un enlace para crear
una nueva.

Correo

[ lucia@tiendademo.com ]

Enviar enlace

Volver a iniciar sesion

Figura 7. Pide el enlace con tu correo

Planes (5 Iniciar sesion

deploya

8

Revisa tu correo

Si la cuenta existe, te enviamos un enlace. Caduca en
30 minutos y sirve una sola vez.

Volver a iniciar sesién

Figura 8. Larespuesta es la misma exista o no la cuenta

IMPORTANTE
El enlace dura 30 minutos y sirve una sola vez. Al cambiar la contrasefia se cierran todas tus
sesiones en todos los dispositivos. Si no pediste el correo, igndralo: tu contraseiia no cambia.
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Planes vy pagos

4.1 Ver los planes

En Suscripcion = Planes comparas los cuatro planes. Alterna entre 30 dias y 365 dias para ver el precio de
cada vigencia.

deploya (R Proyectos | B3 Suscripcién | A Cuenta &2 Sistema & L Luca [ salr

Cobro - Planes

Planes

N Vi 30 di 365 di
Precios en USD. Pagas por vigencia; nada se renueva sin tu permiso. R as 1as

Mi suscripcion Planes Historial de pagos

Sandbox v Planactual Starter Pro Business
Sin costo USD 5.00 /z0qias USD 15.00 / 30 dias USD 40.00 /z04s
§4.2 - Recursos Para probar deploya con un Para un servicio pequefio en Para varios servicios pequeios. Para servicios con més carga.
Lo que el contenedor de cada proyecto G produceion.
recibe. Se aplica con los limites de
Docker.
[ Proyectos 1 3 10 25
@ CPU por proyecto 0.25 vCPU 0.5 vCPU 1 vCPU 2 vCPU
& Memoria por proyecto 256 MB 512 MB 168 2 a8
2 Construcciones / mes 30 150 500 2 000

@ Todos los proyectos corren en un Gnico servidor (VPS) y se publican en un subdominio *.deploya.app con HTTPS.

Figura 9. Los cuatro planes con sus recursos por proyecto

. CPU / Memoria / Construcciones / Bases de Disco por
Plan Precio Proyectos
proyecto proyecto mes datos base

Sandbox Sin costo 1 0.25 vCPU 256 MB 30 1 512 MB
Starter USD 5.00 / 3 0.5 vCPU 512 MB 150 3 2GB

30 dias
Pro USD 15.00 / 10 1vCPU 1GB 500 10 10 GB

30 dias
Business USD 40.00/ 25 2 vCPU 2GB 2000 25 25 GB

30 dias

4.2 Contratar un plan

1. En el plan que quieres, pulsa Contratar.

2. Revisa el resumen: plan, vigencia, fechas y total.

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026 12 / 39



deploya

3. Escribe los datos de la tarjeta y pulsa Confirmar pago.

deploya [ Proyectos | B3 Suscripcion | 2 Cuenta 53 Sistema

< Planes @ run Pago 03

Cobro - Contratar

Confirma tu plan

Revisa el resumen y confirma el pago con la tarjeta de prueba.

A Pasarela simulada

esumen No se realiza ningtin cobro real. Solo acepta tarjetas de prueba.
Starter
Contratacion desde Sandbox Datos de la tarjeta
Plan Starter LT
Vigencia 30 dias e Raloliez
Inicio 28 oct 2026 Numero de tarjeta
Fin 27 nov 2026 £ 4000 0000 0000 3220
Cuota se aplica al aprobar
Vencimiento cve
12 / 28 123
Total USD 5.00
Sin renovacion automatica: renuevas cuando quieras Tarjetas de prueba

desde Mi suscripcion.

© 4000 0000 0000 3220 - tarda’5s

Manual de

& L Lucia [ salir

Resultado

© 4242 4242 4242 4242 -aprueba  (® 4000 0000 0000 0002 -rechaza

Al confirmar aceptas los términos
. i [SRSCI  Confirmar pago - USD 5.00
\

Figura 10. Resumen del plany datos de la tarjeta

NOTA

usuario

Los pagos son simulados: no se cobra dinero real. Usa estas tarjetas de prueba (las tienes como atajo

debajo del formulario):

o 4242 4242 4242 4242 : el pago se aprueba.
° 4000 0000 0000 0002 : el pago se rechaza por fondos insuficientes.
° 4000 0000 0000 3220 :la pasarela tarda 5 segundos y luego aprueba.

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026
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deploya [ Proyectos | B Suscripcion | A Cuenta 53 Sistema & (L) Lucia [> salir

< Planes Q ran @ Paco Resultado

Cobro - Contratar

Confirma tu plan

Revisa el resumen y confirma el pago con la tarjeta de prueba.

Resumen O Procesando
Starter Confirmando el pago
Contratacion desde Sandbox La pasarela simulada esta procesando la tarjeta « - -+ 3220, No cierres esta
ventana.
Plan Starter
Vigencia 30 dias + Orden creada
. 28 oot 2006 O Autorizando con la pasarela
+ Aplicando cuota del plan
Fin 27 nov 2026
Cuot: 1 1 b
uota se aplica al aprobar
Total USD 5.00

Sin renovacion automética: renuevas cuando quieras
desde Mi suscripcion.

Figura 11. La pasarela esta procesando: no cierres la ventana

deploya [ Proyectos | B Suscripcion | A Cuenta 53 Sistema & (L) Lucia [> salir

< Planes Q ran @ Paco Resultado

Cobro - Contratar

Confirma tu plan

Revisa el resumen y confirma el pago con la tarjeta de prueba.

Resumen © Aprobado
Starter Pago aprobado
o e ycr . Tu plan Starter ya esta activo. Las nuevas cuotas se aplicaron de inmediato.
Pl tart

an SRR Suscripeion © Activa
Vigencia ED G W 28 oct - 27 nov 2026
Inicio 28 oct 2026 S DPY-2026-000001
Fin 27 nov 2026
Cuota se aplica al aprobar Ver mi suscripcion
Total USD 5.00

Sin renovacion automética: renuevas cuando quieras
desde Mi suscripcion.

Figura 12. Pago aprobado: el plan queda activo de inmediato y recibes un comprobante

Si el pago se rechaza, tu plan no cambia y puedes intentar con otra tarjeta.

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026 14 / 39
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[ Proyectos | B Suscripcion | A Cuenta

deploya

& Planes

Cobro - Contratar

Confirma tu plan

5o Sistema

Revisa el resumen y confirma el pago con la tarjeta de prueba.

Resumen

Starter

Contratacin desde Sandbox
Plan

Vigencia

Inicio

Fin

Cuota

Total

Starter

30 dias

28 oct 2026

27 nov 2026

se aplica al aprobar

USD 5.00

Sin renovacion automatica: renuevas cuando quieras

desde Mi suscripcion.

® Rechazado

Pago rechazado

° Plan ° Pago

No se aplicé ningun cambio a tu plan.

Motivo

card_declined

Manual de usuario

& L Lucia [ salir

Resultado

Fondos insuficientes (simulado).

- 0002

[SNSEIREUSEN  Intentar de nuevo

Figura 13. Pago rechazado: no se aplica ningun cambio

4.3 Misuscripcion

En Suscripcion = Mi suscripcion ves tu plan, su estado, los dias que quedan, el consumo del mes y el ritmo

de tus construcciones.

(R Proyectos | B3 Suscripcién | A Cuenta

deploya

Cobro - Suscripcion
Mi suscripcion

Titular Lucia

Misuscripcion ~ Planes  Historial de pagos

Plan actual

Starter o=

USD 5.00 / 30 dias - sin renovacion automatica

Consumo del periodo
(2 Proyectos 0/3
Limite del plan

Ritmo de construcciones

Octubre - Starter, 150 por mes - se reinicia el 1 nov

53 Sistema

Vigencia
[
28 oct

2 Construcciones

Este mes

Usadas Promedio Al cierre, a este ritmo

Q@ de 150 0.0 por dia ~0

= Acumuladas --- Proyeccién Pordia [} Zona de aviso
£60 = m e oo
100

hoy - 28 oct

Se reinicia el 01 nov

0%0/ 150

Ver tabla

30 dias restantes

& L Lucia [» salir

& Renovar ahora Cambiar plan

27 nov 2026

Cambiar plan
Sandbox Sin costo v Descenso

Aplica cuando termine tu vigencia actual.

Pro USD 15.00 + Ascenso

Pagas USD 15.00 y arrancan 30 dias nuevos.

Business USD 40.00 4 Ascenso

Pagas USD 40.00 y arrancan 30 dias nuevos.

El nuevo plan empieza hoy

Cambiar a Sandbox

Cambiar a Business

Figura 14. Plan actual, vigencia, consumo del periodo, ritmo de construcciones y cambio de plan

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026
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Accion
Renovar ahora
Cambiar a un plan mayor

Cambiar a un plan menor

Manual de usuario

Qué hace
Paga el plan actual y suma la vigencia al final de la que tienes
Pagas el plan completo y arrancan 30 (o 365) dias nuevos desde hoy

No se cobra: el cambio se aplica cuando termina tu vigencia actual

El ciclo de tu suscripcion
Estado Cuando
@ Activa Vigencia en curso
® Por vencer Faltan 7 dias o menos
@ Vencida Pas¢ la fecha
@ Suspendida

Terminaron los 5 dias

® Cancelada 30 dias suspendida

Qué pasa con tus apps

Todo funciona

Funciona; te avisamos por correo

Siguen en linea 5 dias, pero no puedes desplegar ni crear proyectos
Tus contenedores se detienen; tus datos se conservan

La suscripcion se cierra

Si renuevas una suscripcion Vencida o Suspendida, vuelve a Activa y tus apps arrancan solas.

deploya (R Proyectos

Proyectos

Proyectos

Plan Starter - O de 3 proyectos

£\ Tuplan Starter vencié el 26 oct - despliegues bloqueados
Tus servicios siguen en linea hasta el 31 oct (5 dias de gracia). No puedes desplegar ni crear proyectos hasta renovar.

A Cuenta 55 Sistema & ¢ Cliente con suscripcion vencida  [> Salir

Ver suscripcion  [JEEIENEY

0/ 5-Nada desplegado todavia

Tu primer proyecto,
en cinco etapas.

Pega la URL de un repositorio publico de GitHub que tenga un Dockerfile.
Construimos la imagen, levantamos el contenedor y te damos una URL con
HTTPS.

Lo tinico que necesitas

B #

Repositorio publico Dockerfile en la raiz Un puerto HTTP
github.com/usuario/proyecto

tu decides lenguaje y version

+ Crear primer proyecto

el que indica EXPOSE, p. ]. 8080

Figura 15. Con la suscripcion vencida, Proyectos avisa cuando termina la gracia y bloquea los despliegues

4.4 Historial de pagos y comprobantes

En Suscripcion = Historial de pagos ves cada intento de pago, aprobado o rechazado. Los aprobados
tienen comprobante: abrelo con Ver comprobante y descargalo en PDF.
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deploya (% Proyectos | B Suscripcion | 2 Cuenta 53 Sistema

Cobro - Pagos

Historial de pagos

Todos los cobros son simulados; los comprobantes no tienen valor fiscal.

Misuscripcion  Planes  Historial de pagos

Fecha Concepto Monto Estado

Plan Starter - 30 dias

28 oct 2026 UsSD 5.00 ~ Aprobado

DPY-2026-000001

28 oct 2026 Plan Starter - 30 dias USD 5.00 X Rechazado

[E Comprobante

deploya

Total pagado

USD 5.00

Manual de usuario

& L Lucia [ salir

& X

DPY-2026-000001

v Aprobado

Fecha 28 oct 2026, 03:31

Concepto Plan Starter

Vigencia 28 oct > 27 nov 2026

Meétodo Prueba «- 3220

Titular Lucia

Subtotal USD 5.00
Total USD 5.00

& Pago simulado - sin cobro real ni valor fiscal.

& Descargar PDF

Figura 16. Historial con el comprobante abierto

deploya

Total pagado

USD5.00 e

FACTURADO A
Lucia
lucia@tiendademo.com

DESCRIPCION

Plan Starter
Suscripcion de 30 dias

METODO DE PAGO

Tarjeta ==== 3220
Pago Unico en USD

28 oct » 27 nov 2026

COMPROBANTE DE PAGO

DPY-2026-000001

Fecha de pago
28 oct 2026, 03:31

MONTO

USD 5.00

UsSD 5.00

USD 5.00

Figura 17. El comprobante PDF que descargas, con su nimero consecutivo

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026
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Crear tu primer proyecto

La lista de proyectos

Sin proyectos, Deploya te muestra qué necesitas. Con proyectos, veras cada uno con el estado de su ultimo
despliegue y cuantos llevas frente al limite de tu plan.

deploya (R Proyectos | B Suscripcion A Cuenta 52 Sistema & L Luca [ salr
Proyectos
Proyectos

Plan Sandbox - O de 1 proyecto

0/ 5-Nada desplegado todavia

Tu primer proyecto,
en cinco etapas.

Pega la URL de un repositorio publico de GitHub que tenga un Dockexfile.
Construimos la imagen, levantamos el contenedor y te damos una URL con
HTTPS.

Lo tnico que necesitas

Repositorio publico Dockerfile en la raiz Un puerto HTTP
github.com/usuario/proyecto t0 decides lenguaje y version el que indica EXPOSE, p. e]. 8080

+ Crear primer proyecto

Figura 18. La guia del primer proyecto

Paso 1- Repositorio

Pulsa Nuevo proyecto (o Crear primer proyecto).
Pega la URL de tu repositorio de GitHub y escribe la rama.

Pulsa Continuar. Deploya revisa el repositorio, lee el ultimo commit y busca cdémo construirlo.
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion

& Proyectos

Proyectos - Alta

Nuevo proyecto

0de 3 proyectos en Starter

Repositorio

URL, rama y Dockerfile

02 Variables
Claves cifradas

03 Revisar
Confirmar y desplegar

Recursos del plan
0.5 vCPU - 512 MB

Limites de Docker para cada contenedor
en Starter.

Manual de

A Cuenta 55 Sistema & L Lucia [> Salir

Paso 1- Repositorio
¢Qué repositorio desplegamos?
Repositorio publico con un Dockerfile en laraiz. El lenguaje v las dependencias los defines tu ahi.
URL del repositorio
@ https://github.com/deploya-demo/hola-deploya @ Accesible

Repositorio piblico - 2 ramas

Rama Nombre del proyecto Puerto interno
&° main hola-deploya # 8080
URL: hola-deploya.deploya.app Tomado de EXPOSE. Puedes cambiarlo.

© Dockerfile encontrado

Listo para construir
/Dockerfile - FROM node:22-alpine - EXPOSE 8080

. 9f3c2a7 - feat: pagina de inicio con saludo
Uttimo commit en main - hace 9 h - Derek Calderén

Paso1de 3 Cancelar Continuar >

Figura 19. Repositorio accesible con Dockerfile: Deploya propone nombre, URL y puerto

« El nombre define tu direccion: hola-deploya > hola-deploya.deploya.larasolutions.dev . No

cambia aunque después renombres el proyecto.

o El puerto sale del EXPOSE de tu Dockerfile . Puedes cambiarlo.

usuario

o Situ Dockerfile no estaen laraiz (por ejemplo, apps/api/Dockerfile en un monorepo), escribe su
ruta en el mismo paso. Deploya comprueba que exista en la rama.

¢Sin Dockerfile ? Si tu repositorio es Node (con un script start ), Python ( requirements.txt o
pyproject.toml con main.py O app.py ), Go ( go.mod ) 0 un sitio estatico ( index.html ), Deploya lo

reconoce y lo construye con su propia receta. Tu app debe escuchar en el puerto PORT (8080).
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion A Cuenta &3 Sistema & L Lucia [ salir

& Proyectos Paso 1- Repositorio

¢Qué repositorio desplegamos?
Proyectos - Alta

Nuevo proyecto

1de 3 proyectos en Starter

Repositorio publico con un Dockerfile en la raiz. El lenguaje y las dependencias los defines tu ahi.

URL del repositorio

@ https://github.com/deploya-demo/tienda-node @ Accesible
Repositorio Repositorio pablico - 2 ramas
URL, rama y Dockerfile
Rama Nombre del proyecto Puerto interno
02) Variables
Claves cifradas £° main tienda-node # 8080
URL: tienda-node.deploya.app Lo toma la receta. Puedes cambiarlo.

03 Revisar
Confirmar y desplegar

© Stack detectado: Node.js 22 - receta Deploya

Listo para construir
Node.js 22 - npm start

. 9f3c2a7 - feat: pagina de inicio con saludo
Uttimo commit en main - hace 9 h - Derek Calderén

Recursos del plan
0.5 vCPU - 512 MB

Limites de Docker para cada contenedor

e Paso1de3 Cancelar
Figura 20. Sin Dockerfile: Deploya detecta Node.js 22 y construye con su receta
Error Qué hacer
No pudimos acceder al repositorio Revisa la URL y que el repositorio sea publico
Falta el Dockerfile y no se reconoce el stack Agrega un Dockerfile en laraiz (la pantalla trae un ejemplo)
La rama no existe Elige una de las ramas que lista Deploya
GitHub no disponible Es temporal: vuelve a intentar en unos minutos
Llegaste al limite de proyectos Elimina uno o cambia a un plan mayor
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion

& Proyectos

Proyectos - Alta

Nuevo proyecto

0de 3 proyectos en Starter

Repositorio

URL, rama y Dockerfile

02 Variables
Claves cifradas

03 Revisar
Confirmar y desplegar

Recursos del plan
0.5 vCPU - 512 MB

Limites de Docker para cada contenedor
en Starter.

Manual de usuario

A Cuenta 55 Sistema & L Lucia [> Salir

Paso 1- Repositorio
¢Qué repositorio desplegamos?

Repositorio publico con un Dockerfile en la raiz. El lenguaje y las dependencias los defines tu ahi.

URL del repositorio

[ @ https://github.com/deploya-demo/no-existe ]

® No pudimos acceder al repositorio (HTTP 404).

Rama

£° main

Revisa que:
la URL sea correctay termine en el nombre del repositorio;
el repositorio sea publico (los privados llegaran mas adelante).

Paso1de 3

Cancelar

Figura 21. Error claro con qué revisar y un boton para reintentar

5.3 Paso 2 - Variables de entorno

Agrega las claves que tu app necesita (contrasefas, tokens, configuracion). Este paso es opcional.

deploya (R Proyectos | & Suscripcion

& Proyectos

Proyectos - Alta

Nuevo proyecto

0de 3 proyectos en Starter

@ Fepositorio

URL, rama y Dockerfile

Variables

Claves cifradas

03 Revisar
Confirmar y desplegar

Recursos del plan
0.5 vCPU - 512 MB

Limites de Docker para cada contenedor
en Starter.

Figura 22.

A Cuenta 55 Sistema & L Lucia [> Salir

Paso 2 - Variables
Variables de entorno

Se guardan cifradas y se pasan al contenedor al arrancar. Este paso es opcional.

Clave Valor
MENSAJE_BIENVENIDA ~ seesscsssscasancss
API_TOKEN [ ................ ]

+ Afadir variable Cifradas en la base de datos

No declares PORT: lo tomamos del paso anterior (8080).

Paso2de 3

Aras

Las variables se guardan cifradas y se pasan al contenedor al arrancar

o Las claves van en MAYUSCULAS_Y_GUIONES_BAJOS .

+ No declares PORT : Deploya la pone con el puerto del paso anterior.

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026
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» ¢Yatienes un archivo .env ? Usa Pegar.env y Deploya separa cada linea en clave y valor. Caben hasta

150 variables por proyecto.

» Los valores se guardan cifrados y nunca aparecen en las bitacoras.

5.4 Paso 3-Revisar y desplegar

Revisa todo y pulsa Desplegar. Empieza el despliegue #1.

deploya (R Proyectos | £ Suscripcion A Cuenta 53 Sistema & L Lucia [ salir
< Proyectos Revisar
Todo listo para desplegar
Pi tos - Alt:
rovectos-Alta Alconfirmar, empieza el despliegue #1 y verés en qué etapa va.
Nuevo proyecto
CEESPICYeEtes e Siartey (R Fuente deploya-demo/hola-deploya - main - 9f3c2a7 2 Editar
Repositorio n
° URL, ramayy Dockerfle @ Construccion docker build - /Dockerfile / Editar
Q Variables >~ Puerto 8080 -~ https 2 Editar
Claves cifradas
Revisar ® Variables 2 cifradas 2 Editar
Confirmar y desplegar
@ Recursos 0.5 vCPU - 512 MB (Starter) segun tu plan
@ URL https://hola-deploya.deploya.app automatica
Queé pasara
Recepcién — Construccién — Ejecucion — Enrutamiento — Operacién =

Recursos del plan
0.5 VCPU - 512 MB

Limites de Docker para cada contenedor

en Starter.
Paso 3 de 3 Atras &/ Desplegar

Figura 23. Resumen antes de desplegar, con los recursos del plan y la URL final
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06

Desplegar v seguir un despliegue

6.1 Las cinco etapas

Manual de usuario

Cada despliegue pasa por cinco etapas. La pantalla las muestra con su duracion y una bitacora que se

actualiza cada 3 segundos.

Etapa Qué hace Deploya

Recepcion Clona tu rama, registra el commit y detecta como construir

Construccion Construye laimagen con tu Dockerfile o con lareceta (maximo 10 minutos)
Ejecucion Arranca el contenedor con la CPU y la memoria de tu plan y verifica que responda
Enrutamiento Publica tu direccidon con HTTPS; la versidn anterior sigue sirviendo hasta este momento
Operacion El despliegue queda Saludable y es la version activa

deploya (R Proyectos

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © saudabie

@ hola-deploya.deploya.app §° main

Resumen  Despliegues

-version #2  C Construyendo

E3 Suscripcion A Cuenta 53 Sistema

@ Dockerfile mmmmm

Métricas Bitacoras Variables Configuracion

9f3c2a7 feat: pagina de inicio con saludo - main - Lucia Ramirez

Recepcion

Bitacora de construccion
Se actualiza cada 3 s

1 03:36:03.342
2 03:36:03.344
03:36:03.345
4 03:36:03.351
03:36:03.351
6 03:36:04.051
03:36:04.752
03:36:05.451

recepcion
recepcion
recepcion

0.0s Construccion

Encurso Ejecucion

Clonando https://github.com/deploya-demo/hola-deploya (main)
Commit 9f3c2a7 - feat: pagina de inicio con saludo
Dockerfile detectado (Dockerfile)

construccion docker build -f Dockerfile -t deploya/hola-deploya:2 .
construccién #1 [internall load build definition from Dockerfile

construccion #1 transferring dockerfile: 1428 done

construccion #2 [internall load metadata for docker.io/library/node:22-alpine
construccion #2 DONE 1.2s

Pendiente Enrutamiento

& L Luwcia [ salir

& Visitar

X Cancelar despliegue

02 - Construccién

Pendiente Operacién Pendiente

@) Copiar

Figura 24. Laetapaen curso va en azul; la bitacora de construccion aparece en vivo

Cuando termina, veras Saludable, la direccion publica, la imagen y la bitacora completa. Con Copiar te

llevas la bitacora.
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion A Cuenta &3 Sistema & L Lucia [ salir

proyectos / hola-deploya

ho[a-dep[oya © saludable [CAASIEYl 57 Desplegar

@ hola-deploya.deploya.app ° main @ Dockerfile mmmmm

Resumen  Despliegues  Métricas  Bitacoras  Variables  Configuracion

-version #  © saludable Duracion
02:49

9f3c2a7 feat: pagina de inicio con saludo - main - Lucia Ramirez

Recepcion 0.0 Construccién 9.1s Ejecucion 0.0s Enrutamiento 0.0s Operacién estable
@ http://hola-deploya.localhost C Reiniciar ] Detener
Imagen sha256:9f2c4..e41a - receta dockerfile - 0.5 vCPU - 512 MB
Publicado hace segundos

Bitacora de construccién © Copiar

23 lineas

1 03:35:12.693  recepcién  Clonando https://github.com/deploya-demo/hola-deploya (main)

2 03:35:12.696  recepcion  Commit 9f3c2a7 - feat: pagina de inicio con saludo

3 03:35:12.697  recepcion  Dockerfile detectado (Dockerfile)

4 03:35:12.705  construccion docker build -f Dockerfile -t deploya/hola-deploya:l .

5 03:35:12.705  construccién #1 [internall load build definition from Dockerfile

6 03:35:13.406  construccion #1 transferring dockerfile: 1428 done

03:35:14.108  construccién #2 [internall load metadata for docker.io/library/node:22-alpine

8 03:35:14.808  construccion #2 DONE 1.2s

9 03:35:15.509  construccién #3 [1/4] FROM docker.io/library/node:22-alpine@sha256:6e80991f
10 03:35:16.209  construccion #4 [2/4] WORKDIR /app
11 03:35:16.910  construccion #5 [3/4] COPY package*.json ./
2 03:35:17.610  construccién #6 [4/4] RUN npm ci --omit=dev
3 03:35:18.310  construccion #6 added 64 packages in 3.1s
14 03:35:19.011  construccion #7 [5/5] COPY . .

15 03:35:19.711  construccion #8 exporting to image

Figura 25. Despliegue saludable con la URL, la imagen y la bitacora completa

ATENCION

Si un despliegue falla, la pantalla marca la etapa vy la linea del error. Tu versidon anterior sigue en
linea: un fallo nunca tumba lo que ya funciona. Corrige y vuelve a desplegar, o usa Reintentar.

Mientras un despliegue esta en Encolado o Construyendo puedes cancelarlo.
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o7

Operar tu proyecto

Al abrir un proyecto ves seis pestafas.

7.1 Resumen

Estado actual, URL publica, versién activa, imagen, recursos aplicados, el ultimo despliegue paso a paso vy el
uso de las ultimas 24 horas.

deploya (R Proyectos | & Suscripcion A Cuenta 53 Sistema & L Lucia [ salir

proyectos / hola-deploya

ho[a-dep[oya © saludable 4 Visitar G Reiniciar  [J Detener

@® hola-deploya.deploya.app ¢° main @ Dockerfile =mmmm

Resumen Despliegues Métricas Bitacoras Variables Configuracion

Estado actual Actualizado hace 1s

Recursos aplicados Starter
pRLEueEs © cpPu 0.5 vCPU
8 - @ 2
http://hola-deploya. localhost © Copiar | (3 © saludable O mh 5RE
& Puerto 8080 ~ 443

Recepcion Pendiente Construccion  Pendiente Ejecucion 005 Enrutamiento 005 Operacién estable
Version activa Imagen Publicada
#3 9f3cza? sha256:9f2cde7a edla hoy, 03:37
feat: pagina de inicio con saludo 46 MB por Lucia Ramirez

Aplicados con --cpus y --memory de Docker.

Uttimo despliegue - #3

© min 00 s

@ Contenedor iniciado 03:37:26
0.5VCPU 512 MB.

% Tréfico redirigido 03:37:26

#2 detenido - #3 en linea

Ultimas 24 h ®Envivo  Vermétricas

cpPu 54 %

0.272 de 0.5 vCPU © Holgada
Ver tabla

Figura 26. Resumen del proyecto con la version activa y los recursos del plan

Botones de arriba: Visitar abre tu app; Reiniciar la vuelve a arrancar sin reconstruir; Detener la apaga;
Desplegar construye el ultimo commit de tu rama.

7.2 Despliegues y reversion

El historial lista cada version con su commit, fecha, duracion, estado e imagen. Arriba, la grafica Tiempo por
etapa muestra cuanto tarda cada etapa y la mediana.
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion A Cuenta &3 Sistema & L Lucia [ salir

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © saudse @ Visitar

@ hola-deploya.deploya.app ° main @ Dockerfile m=mmmmm

5 Desplegar
Resumen  Despliegues  Métricas  Bitacoras  Variables  Configuracion

Tiempo por etapa

Ultimos 3 despliegues de hola-deploya

Mediana Construccion Fallos Reversion
9s 100 % del tiempo 0 de 3 0 s - sin construir

Ver tabla
1 min

———————————————————————————————————————————————————————————————————— 9s
mediana
@ min

#1 #2 #3 ©
activa

Figura 27. Historial con el tiempo por etapa vy la version activa

Por cada fila puedes:

. i ¢Consume
Accién Qué hace .
construcciones?

Revertir Vuelve a esa version usando la imagen ya construida. Tarda No
segundos

Redesplegar Vuelve a construir ese commit desde cero Si

Reintentar (en un Repite el despliegue del mismo commit Si

Fallido)
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( N
Revertir a la version #1
Volvemos a la imagen que ya construimos: sin reconstruir y
sin gastar construcciones. Tu version actual sigue en linea
hasta que esta pase la verificacion de salud.
( Cancelar ]
Figura 28. Revertir explica que no reconstruye ni gasta construcciones
\ J/

La reversion crea un despliegue nuevo en estado Revirtiendo, salta Recepcion y Construccion y queda
Saludable en segundos. Se conservan las 5 versiones mas recientes de cada proyecto para revertir.

deploya (R Proyectos | B3 Suscripcion 2 Cuenta 53 Sistema & L Lucia [> salir

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © sauase @ vistar |

@ hola-deploya.deploya.app 4° main @ Dockerfile mmmemm

Resumen  Despliegues  Métricas  Bitacoras  Variables  Configuracion

-version #3 O Revirtiendo Transeurido - Gancelar despliegue
00:02

9f3c2a7 feat: pagina de inicio con saludo - main - Lucia Ramirez

Recepcion Pendiente Construccion Pendiente Ejecucion Pendiente Enrutamiento Pendiente Operacion Pendiente
p N

Bih‘acor?de construccién @ Copiar |

Se actualizacada 3 s \ J

1

Figura 29. Lareversion salta Recepcion y Construccion
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7.3 Métricas

CPU y memoria de tu contenedor en la ultima hora o en las ultimas 24 h, frente al limite de tu plan. Desde el
80 % la grafica marca la zona de aviso, y cada despliegue aparece como un evento. Ver tabla muestra los
mismos datos en una tabla.

deploya (R Proyectos | £ Suscripcién 2 Cuenta 53 Sistema & L Lucia [ Salir

proyectos / hola-deploya

ho[a-dep[oya © saludable & Visitar

@ hola-deploya.deploya.app ° main @ Dockerfile ==mmmm

Resumen Despliegues Meétricas Bitacoras Variables Configuracion

ih  24h ® En vivo - una muestra por minuto
— Uso ---- Limitedelplan <3 Zonadeaviso |} Despliegue @ Anora
& Memoria © Holgada @ cpu © Holgada
[») o,
37 % 191 w8 de 512 M8 54 % 0.272 vcru e 0.5 veru
Promedio con #3: 185 MB. Pico: 242 MB, ayer 12:19. pico 0.341 - ayer 18:36
%
T — Holgada: nunca paso del 68 % del limite en 24 h.
Ver tabla
B12 e oo 512 ug
# nite

[
ayer 04:00 12:00 18:00 20:00 ahora

0
ayer 04:00 12:00 18:00 00:00

Figura 30. Memoriay CPU de 24 h frente al limite del plan

7.4 Bitacoras

La salida de tu aplicacion en vivo (ultimas 500 lineas), con filtro por nivel, busqueda, pausa y descarga.
Deploya no guarda estas lineas: las lee de tu contenedor.
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deploya (R Proyectos | B Suscripcion A Cuenta 53 Sistema

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © sudssie

@ hola-deploya.deploya.app ° main @ Dockerfile mmmmmm

Resumen  Despliegues  Métricas  Bitacoras  Variables  Configuracion

Todos  Info  Aviso  Error Q

Ejecucion version #3 - 9f3c2a7

03:37:58.739 > hola-deploya@l.0.0 start
2 03:38:02.739 > node server.js
3 03:38:06.739  Servidor escuchando en el puerto 8080
4 03:38:10.739  GET / 200 4.1 ms
03:38:14.739  GET /favicon.ico 404 0.8 ms
6 03:38:18.739  GET /api/saludo 200 2.3 ms

03:38:22.739  GET / 200 3.7 ms
& 03:38:26.739  WARN memoria del caché de plantillas al 80 %
9 03:38:30.739  GET /api/productos 200 11.2 ms
10 03:38:34.739  POST /api/pedidos 201 18.4 ms
11 03:38:38.739  ERROR conexién rechazada por el servicio de inventario (reintento 1/3)
12 03:38:42.739  GET /api/productos 200 9.6 ms
13 ©03:38:46.739  GET / 304 1.2 ms
14 03:38:53.743  GET /api/saludo 200 2.0 ms
15 03:38:56.746  GET /api/saludo 200 2.7 ms
16 03:38:59.747  GET /api/saludo 200 3.4 ms
17 03:39:02.749  GET /api/saludo 200 4.1 ms
18 03:39:05.752  GET /api/saludo 200 4.8 ms
19 03:39:08.753  GET /api/saludo 200 2.0 ms
20 03:39:11.754  GET /api/saludo 200 2.7 ms

20 lineas - 1 error - 1 aviso

Manual de usuario

& L Lucia [ salir

Ultimas 500 lineas del contenedor

® Actualizado hace 1 s - cada 3 s [ Pausar & Descargar

Se leen de la salida del contenedor; deploya no las guarda

Figura 31. Bitacora de ejecucion con un aviso y un error resaltados

7.5 Variables

Agrega, edita o borra variables. Mostrar revela un valor solo a ti. Puedes Guardar (aplica en el proximo

despliegue) o Guardar y desplegar.

deploya (R Proyectos | £ Suscripcion A Cuenta 52 Sistema

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © saludable

@ hola-deploya.deploya.app &° main @ Dockerfile =mmmmm

Resumen Despliegues  Métricas  Bitacoras  Variables  Configuracion

Clave Valor

tk_live_8f2a91c3

API_TOKEN
Ocultar

MENSAJE_BIENVENIDA sssssssseees Mostrar

+ Afadir variable

& L Lucia [> Sali

Actualizada

hace 6 min

hace 6 min

Figura 32. Variables enmascaradas; Mostrar revela un valor
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7.6 Configuracion y eliminacion

Manual de usuario

Cambia el nombre, el repositorio, la rama, la ruta del Dockerfile o0 el puerto. Los cambios aplican en el

proximo despliegue; guardar no despliega.

deploya R Proyectos | E5 Suscripcion A Cuenta 52 Sistema

proyectos / hola-deploya

hola-deploya © saudae

@ hola-deploya.deploya.app ° main @ Dockerfile =mmmmm

Resumen Despliegues Meétricas Bitacoras  Variables  Configuracion

General Nombre del proyecto

Cambiar el nombre no cambia el subdominio.
hola-deploya

Fuente Repositorio

& L Luwcia [ salir

O Visitar  [F4

Rama

De donde traemos el codigo en cada despliegue. ( S T N S

W [k" main

J

Contenedor Ruta del Dockerfile

Puerto interno

Se construye con el Dockerfile de tu repositorio. [ B /Dockerfile

] [# 8080 ]

Los cambios aplican en el proximo despliegue.

PESSUEUNN Guardar cambios

/A Zonade peligro

Eliminar proyecto
Detiene y borra el contenedor, sus imagenes, variables e historial. No se puede deshacer.

B Eliminar proyecto

Figura 33. Configuracion del proyecto

Para eliminar el proyecto, escribe su nombre y confirma. Se borran el contenedor, las imagenes, las

variables y el historial, v se libera el cupo de tu plan.

1@ Eliminar hola-deploya

borra de forma permanente:

© Elcontenedor y sus imagenes
& 2 variables de entoro cifradas

© Elhistorial de 3 despliegues

Escribe hola-deploya para confirmar

Esto detiene el servicio en hola-deploya.deploya.appy

[ hola-deploya

)

Cancelar

@ Eliminar proyecto

Figura 34. Eliminar exige escribir el nombre del proyecto
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En Configuracion también esta el comando de inicio: reemplaza el que trae la imagen, por ejemplo node
dist/worker.main.js para correr un trabajador con la misma imagen que tu APIl. Déjalo vacio para usar el
de laimagen.

Bases de datos y almacenamiento

La pestafia Datos del proyecto agrega bases administradas por Deploya. Sus datos viven en un volumen
propio: sobreviven a redespliegues, reversiones y reinicios de tu app.

Tipo Para qué Variables que recibe tu app

PostgreSQL 17 + Base relacional con busqueda DATABASE_URL y PG*

pgvector vectorial

Redis 7 Caché y colas, con persistencia en REDIS_URL
disco

Almacenamiento S3 Archivos con URL publica, compatible S3_ENDPOINT , S3_PUBLIC_ENDPOINT , S3_BUCKET
con S3 y sus claves

Abre tu proyecto y entra en Datos. Arriba ves cuantas bases usas de las que permite tu plan.
Pulsa Agregar en el tipo que necesitas. El recurso pasa de e Creando a e Disponible en unos segundos.

Despliega tu proyecto: las variables de conexion se inyectan en el siguiente despliegue. Si ya definiste
una variable con el mismo nombre, se respeta la tuya.

Con Ver conexion copias los valores reales, por ejemplo para conectarte desde tu computadora con un
tunel o para migrar datos.

Compartir. Si tu sistema son varios proyectos (una APl y sus trabajadores), crea la base en uno y pulsa

Compartir con otro proyecto: solo aparecen tus propios proyectos, y cada proyecto puede tener una base
de cada tipo.

4

IMPORTANTE

Las bases no tienen acceso desde internet: solo las ven tus proyectos. El S3 es la excepcidn: tiene
direccion publica propia, https://<proyecto>-s3.deploya.larasolutions.dev , para que el
navegador descargue archivos.

El disco de cada base se mide y se muestra. Cerca del limite de tu plan te avisamos, pero no cortamos el
servicio. Para eliminar una base escribe su tipo ( postgres , redis 0 s3 ): sus datos se pierden para
siempre. Si la base era compartida contigo, eliminarla desde tu proyecto solo la desconecta.

La lista con varios proyectos
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deploya (R Proyectos | & Suscripcion A Cuenta &3 Sistema & L Lucia [ salir
Proyectos
Proyectos

Plan Starter - un contenedor por proyecto

Q Buscar proyecto 1de 3 proyectos en Starter [IEEENIEVRIW

Proyecto Ciclo Uttimo
Seleccionado o Visitar
- Saludable hace 1 min
hola-deploya ~ © Salu [ hola_deploya © saludable
&° main - Dockerfile
@ hola-deploya.localhost (R deploya-demo/hola-deploya
Despliegue #3 9f3c2a7 - feat: pagina de inicio con saludo
Recepcion — Construccion — Ejecucion 005 Enrutamiento 00's Operacién 00s
Version activa Recursos Origen
#3 - 9f3c2a7 0.5 vCPU - 512 MB Dockerfile - puerto 8080
© saludable Plan Starter ‘Subdominio automatico con HTTPS

Proyectos del plan 1/3

Figura 35. La lista muestra cada proyecto, su ultimo despliegue y el cupo del plan

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026 32 / 39



deploya

08

Tu cuenta

Manual de

En Cuenta cambias tu nombre (hasta 64 caracteres). El correo vy el rol se muestran pero no se editan.

deploya [ Proyectos £ Suscripcion =~ R Cuenta
Cuenta
Mi cuenta

Lucia - lucia@tiendademo.com

Perfil Seguridad

Perfil

ELnombre con el que aparece tu cuenta.

Correo
Solo lectura.

Rol

Cliente o Administrador. Lo asigna
administracion.

53 Sistema

& L Lucia [ salir

Lucia

L
Iniciales generadas a partir del nombre

Nombre

Lucia

Maximo 64 caracteres.

Correo
& lucia@tiendademo.com © Verificado

Es tu usuario para iniciar sesion. Por ahora no se puede cambiar.

A Cliente Alta: 28 oct 2026

Figura 36. Perfil

usuario

En Cuenta = Seguridad cambias tu contrasena (pide la actual; cierra tus otras sesiones) o cierras sesion en

todos los dispositivos.

Proyecto final - Ingenieria de Software | - 2026
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deploya (% Proyectos 3 Suscripcion | R Cuenta 53 Sistema
Cuenta
Mi cuenta

Lucia - lucia@tiendademo.com

Perfil Seguridad

Contrasefia

Al cambiarla cerramos tus sesiones en
otros dispositivos.

Sesiones

Si perdiste un dispositivo o dejaste tu
cuenta abierta en otro lado.

Manual de

& L Lucia [ salir

Contrasefia actual

2 ®
Nueva contrasefia Confirmar

£ Minimo 12 cai £ Repite la nueva

Nunca la has cambiado Cambiar contrasefia

Cerrar sesion en todos los dispositivos
©  invalida todas tus sesiones, incluida esta. Tendras que volver a [ Cerrar todas
iniciar sesién.

Figura 37. Cambiar contrasefiay cerrar todas las sesiones
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Administracion

Esta parte solo la ve una cuenta con rol Administrador.

9.1 Usuarios

Manual de usuario

Administracion lista todas las cuentas. Busca por correo, filtra por estado de suscripcion y abre una cuenta

para ver su suscripcion, sus proyectos con su estado y sus pagos.

(2 Proyectos

deploya

Administracion

Usuarios

Clientes y administradores de deploya

Q Buscar por correo

Correo Rol

lucia@tiendademo.com Cliente
demo@deploya.app Cliente
suspendida@deploya.app Cliente
vencida@deploya.app Cliente
cliente@deploya.app Cliente

admin@deploya.app

9.2 Suspender y reactivar una cuenta

E3 Suscripcién

Administrador

A Cuenta

Suscripcion: Todas

Plan

Starter

Sandbox

Starter

Starter

Sandbox

Sandbox

5% Sistema

Suscripeion

@ Activa

© Activa

® suspendida

B Vencida

© Activa

@ Activa

© Administracion

Atta

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

(%) Infraestructura

6 L Lucia
lucia@tiendademo.com

A Cliente | Alta 28 oct 2026 - ltimo acceso hace 4 min

Suscripcion

Starter @ Activa vence 27 nov 2026
Proyectos - estado de despliegue
hola-deploya

Pagos

28 oct 2026 Plan Starter - 30 dias
280ct2026  Plan Starter - 30 dias

Figura 38. Lista de usuarios con el detalle de una cuenta

1. Abre la cuenta vy pulsa Suspender cuenta.

2. Elige un motivo de la lista y escribe un detalle para el registro.

3. Confirma.
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@ Suspender cuenta

1

© Saludable

USD5.00 v Aprobado
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@© Suspender cuenta
demo@deploya.app no podra iniciar sesion. Sus
contenedores se detienen; el codigo, las variables y el

historial se conservan.

Motivo

Uso que incumple los términos de servicio.

Se muestra al usuario cuando intenta iniciar sesion.

Detalle para el registro

Trafico de mineria detectado en el contenedor del proyecto.

Cancelar

Figura 39. Suspender pide motivo y detalle

N

La cuenta no podra iniciar sesion, sus contenedores se detienen y sus datos se conservan. La accion queda
registrada con quién, cuando y por qué. No se puede suspender a otro administrador.

(R Proyectos B3 Suscripcion A Cuenta

deploya

Administracién

Usuarios

Clientes y administradores de deploya

[Q Buscar por correo J Suscripcién: Todas

Correo Rol Plan
lucia@tiendademo.com Cliente Starter

| demo@deploya.app Cliente ‘Sandbox
'suspendida@deploya.app Cliente Starter
vencida@deploya.app Cliente Starter
cliente@deploya.app Cliente Sandbox
admin@deploya.app Administrador Sandbox

Suscripcion
@ Activa
© Suspendida
B Vencida
© Activa

© Activa

 —
53 Sistema = © Administracion | (7) Infraestructura [

Alta

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

28 oct 2026

A Administrador [> Salir

/cp Cliente para suspender
demo@deploya.app

| A Cliente | Alta 28 oct 2026 - sin accesos
® Cuenta suspendida

desde 28 oct - O contenedores detenidos
Uso que incumple los términos de servicio.

Suscripcion

Sandbox @ Activa sin vencimiento

Proyectos - estado de despliegue 0

Sin proyectos.

Pagos

Sin pagos.

Figura 40. La cuenta queda suspendiday se ofrece reactivarla

El usuario ve el motivo al intentar entrar:
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deploya Planes (5 Iniciar sesion

Iniciar sesiéon

(@ Cuenta suspendida por administracion
No puedes iniciar sesion mientras dure la
suspension. Tus proyectos y datos se
conservan.

Motivo registrado

Uso que incumple los términos de servicio.

Suspendida el 28 oct 2026

B Escribir a soporte

u
soporte@deploya.app

Volver

Figura 41. Lo que ve el usuario suspendido

Para deshacerlo, pulsa Reactivar cuenta y escribe un detalle. Sus contenedores vuelven a arrancar si su
suscripcion esta vigente.

Infraestructura

Vista de solo lectura del servidor: CPU, memoria y disco del nodo, la cola de construccion (en espera, en
curso, fallidas en 24 h) y la ultima muestra de cada entorno.
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deploya [ Proyectos & Suscripcién 2 Cuenta 53 Sistema  © Administracién | (?) Infraestructura & A Administrador [> Salir
Administracion
Infraestructura  sooteotura
@ VPS - 2 VCPU - 4 GB - actualizado hace 2 s
& CPU delnodo 62 % @ Memoria 65 % & Disco 39 %
1.24 vCPU ce 2 wcru 2.6 GB ce 4 ce 31 GB e 80 68 - imagenes y artefactos
Ver tabla Ver tabla Ver tabla
Cola de construccion BullMQ
En espera En curso Fallidas - 24 h
La cola est4 vacia
Entornos 1de1
Proyecto - titular Despliegue cpu Memoria
hola-deploya © saludable _ _

lucia@tiendademo.com

CPUy memoria: tiltima muestra de cada contenedor (cada minuto).

Figura 42. Estado del nodo, de la cola y de los entornos
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Preguntas frecuentes

Pregunta Respuesta
¢Me cobran dinero real? No. Los pagos son simulados vy el comprobante lo dice
¢Mi app se cae si un despliegue falla? No. La versién anterior sigue en linea hasta que una nueva pasa la

verificacién de salud

¢ Revertir gasta construcciones? No. Redesplegar si, porque vuelve a construir
¢Cuantas versiones puedo revertir? Las 5 mas recientes de cada proyecto

¢, Puedo usar un repositorio privado? No por ahora: solo repositorios publicos de GitHub
¢, Puedo usar mi propio dominio? No por ahora: cada proyecto recibe

<nombre>.deploya.larasolutions.dev con HTTPS

¢Qué pasa con mis datos si mi suscripcion se Se conservan. Al renovar, tus apps vuelven a arrancar

suspende?

¢Por qué mi app no pasa la salud? Debe responder HTTP en el puerto configurado (0 en PORT ) dentro de 60
segundos

¢Necesito contratar una base de datos No. Agrégala en la pestafia Datos; cuantas puedes tener depende de tu

aparte? plan

¢Mis datos se pierden si redespliego o No. Las bases viven en su propio volumen; solo se borran si eliminas la

revierto? base o el proyecto dueio

¢Puedo instalar Deploya en mi servidor? Si: es de cédigo abierto (AGPL-3.0). Mira el capitulo Modo autoalojado del

manual técnico
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